
理事長 斉藤正行
令和５年11月8日（水）

医療介護福祉保育職等の人材の円滑な確保を考える議員連盟

    会長  根本 匠 様

『介護・障害福祉人材の確保と
  令和６年度介護・障害福祉サービス等

報酬改定に関する要望事項』
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当団体について

法人形態 一般社団法人
法人名  全国介護事業者連盟
設立年月日  2018年6月
本店所在地  東京都千代田区麹町4丁目
代表者  斉藤正行
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介護・障害福祉事業者による横断的（法人・サービス種別）組織体制

「産業化の推進」・「生産性向上の推進」を2大テーマとする。

介護・障害福祉事業者会員数 ： 4,000社 25,530事業所
※令和5年11月現在
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介護・障害福祉事業と人材を取巻く環境
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外国人介護人材の業務の在り方に関する検討会（令和5年7月24日）資料
（抜粋）
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社会保障審議会介護給付費分科会（令和5年9月8日）資料（抜粋）産
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財務省 財政制度等審議会 財政制度分科会（令和5年11月1日）資料（抜粋）産
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大幅なプラス改定の実現

現在、介護・障害福祉現場の置かれている環境は極めて深刻な状況に
あります。長きにわたるコロナ禍は未だ続いており、物価高騰は事業者の
収益環境の悪化を招き、利用者・職員の生活全般にも影響を及ぼしてい
ます。その中で、賃上げ・処遇改善があらゆる業界において求められて
おり、この度最低賃金も過去最大幅での引き上げが行われます。介護・
障害福祉業界においては、圧倒的な人手不足の状況が業界最大の課題
となっており、他産業と賃金水準を同様に引き上げるための処遇改善策
が、課題解決に向けた最重要施策であることは、周知の事実です。
このような状況を踏まえ、継続した感染防止対策に係る費用及び厳しい
収益環境への対応とともに、公的価格であり人員配置基準が細かく定め
られている事業の特性に配慮した職員の処遇改善を実現するため、

令和６年度介護・障害福祉サービス等報酬改定に
おける大幅な（プラス５％程度）報酬増

を事業者も創意工夫し、将来に向けて改革を進めるよう努めますので、
次期改定は切にお願い申し上げます。
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外国人材の活用に関する要望

外国人材活用における技能実習・特定技能における
介護特有要件の見直し（訪問系サービスへの対象拡大等）

◎訪問系サービスでの人材活用について、複数で訪問を行う住宅
型有料老人ホーム、サービス付き高齢者向け住宅等の集合住宅
及び、特定技能における訪問入浴においては、技能実習、特定
技能ともに活用可能とするルールへ見直しを検討頂きたい。

◎技能実習制度における人員配置要件について、制度の整合性
を図る観点からも、特定技能と同様に、勤務即日から配置可能
な要件への見直しを検討頂きたい。

◎技能実習、特定技能ともに、介護職として外国人材の活用の認
められている障害福祉の支援員について、障害福祉固有要件に
配慮したルールの整備を検討頂きたい。

13



産
業
化
の
推
進
・
生
産
性
向
上
に
向
け
た
事
業
者
の
横
断
的
組
織

有料職業紹介事業の適正化に向けた要望

④有料職業紹介事業の適正化に向けた取組み支援

◎公共職業安定所（ハローワーク）のネット・SNS広告への予算増
と新施策実行検討チームの設置

◎有料職業紹介事業者に対する啓発や知識・技術に関する研修
の開催及び予算確保

◎ネット求人サイト等における採用課金型・クリック課金型に対する
指針・ガイドラインの整備

◎有料職業紹介事業者の業務プロセスに対する指針・ガイドライ
ンの整備及び業務プロセスに応じた価格設定の義務化

◎人材サービス総合サイトにおいてルールを逸脱した事業者の公
表の仕組みなど、有料職業紹介事業者のルール違反に対する
罰則強化策の追加 14



６つの重点項目に関する提言
（介護４項目・障害福祉２項目）
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６つの重点項目に関する要望事項

◆介護４項目の提言内容

④報酬体系の簡素化、利用者ニーズに応じた制度と事業者の持続性確保

③科学的介護の推進、LIFE関連加算の拡充と該当サービスの拡大
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①介護従事者への更なる処遇改善、加算の一本化・その他職種への分配

②ケアの質向上・従事者の負担軽減に資する生産性向上、DX推進

◆障害福祉２項目の提言内容

①サービス管理責任者・児童発達支援管理責任者の要件見直し

②障害児通所の時間報酬の在り方、支援の質向上に向けた取組み評価
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介護４項目に関する提言
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介護4項目の提言内容

追加経済対策による処遇改善策の検討には感謝するところではあるが、他産業
に給与水準を近づけるためには更なる処遇改善を次期改定で実現頂きたく、原資
となる全体改定率の大幅増を是非ともお願いしたい。
合わせて、処遇に係る下記具体的対策を次期改定で検討頂きたい。

◆３種類となっている処遇改善関連加算の一本化と簡素化の実現
◆居宅介護支援のケアマネジャーに対する処遇改善策を検討頂きたい。
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①介護従事者への更なる処遇改善、加算の一本化・その他職種への分配

②ケアの質向上・従事者の負担軽減に資する生産性向上、DX推進

介護人材不足が深刻化する中、現役世代の急減という新たな局面に対して、介
護事業の生産性向上、DX推進を行うための支援や制度を検討頂きたい。ただし、
介護現場においては、ケアの質の向上・従事者の負担軽減に資する取組みが不可
欠であり、下記具体的対策を次期改定で検討頂きたい。

◆規制改革推進会議の答申でも提言された特定施設入居者生活介護（介護付き
有料老人ホーム）における要介護者への介護職の配置要件３対１について、一定条
件を満たした（ケアの質向上・従事者の負担軽減の実現）事業所へ特例的な柔軟
化を検討頂きたい。 18
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第213回 社会保障審議会 介護給付費分科会（令和５年１月16日開催）において、
様式の簡素化と制度の一本化に向けた検討を開始
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介護４項目の提言内容

持続可能な社会保障制度の確立に向けて、健康寿命の延伸及び要介護高齢者に対す
る自立支援・重度化防止の観点は不可欠であり、エビデンスに基づく科学的介護の推進、
科学的介護情報システム「LIFE」の本格導入に向けた体制支援は必須であることから、下
記具体的対策を次期改定で検討頂きたい。

◆居宅介護支援・訪問介護等へのLIFE関連加算の対象拡大を検討頂きたい。
◆LIFE関連加算の拡充、機能訓練・口腔・栄養の一体的取組みの評価を推進頂きたい。
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③科学的介護の推進、LIFE関連加算の拡充と該当サービスの拡大

④報酬体系の簡素化、利用者ニーズに応じた制度と事業者の持続性確保

制度のシンプル化、報酬体系の簡素化とともに、制度の持続可能性に向けた報酬の
適正化は必要であるが、他方で事業者の持続可能性の確保も同時不可欠であり、厳し
い経営環境の事業者に対する配慮を頂いた上で、下記具体的対策を次期改定で検討
頂きたい。

◆集合住宅（サ高住等）に対する更なる報酬削減は慎重な議論を進めて頂きたい。
◆訪問看護の看護職員配置の要件に関して、慎重な議論を進めて頂きたい。
◆地域密着型サービスの総合マネジメント体制強化加算の基本報酬への組込みは、慎
重な議論を検討頂くとともに、代案を検討頂きたい。
◆居宅介護支援における特定事業所加算の算定要件のうち、減算要件について、事業
所全体ではなく、介護支援専門員ごとの対応となるよう検討頂きたい。
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障害福祉２項目に関する提言
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障害福祉２項目の提言内容

人材確保に課題を抱える障害福祉事業において、サービス管理責任者・児童発
達支援管理責任者の圧倒的な不足が支援の質の低下、運営の混乱、不正の温床
の一因となっていることから、下記具体的対策を検討頂きたい。

◆サービス管理責任者、児童発達支援管理責任者の基礎研修・実践研修の開催
頻度・定員拡充に向けた、オンライン活用等の対策を推進頂きたい。
◆サービス管理責任者、児童発達支援管理責任者の研修に係る要件緩和を検討
頂きたい。
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①サービス管理責任者・児童発達支援管理責任者の要件見直し

②障害児通所の時間報酬の在り方、支援の質向上に向けた取組み評価

障害福祉サービス等報酬改定における適正化は重要であるが、障害児通所事業
（児童発達支援・放課後等デイサービス）の厳しい経営環境を考慮頂くとともに、支
援の質向上に向けた評価を検討頂く観点から、下記具体的対策を次期改定で検
討頂きたい。

◆児童発達支援・放課後等デイサービスの短時間報酬の削減において、支援時間
の長短のみではなく、支援員の配置体制等を評価頂くとともに、利用定員に対する
考え方の見直し等の代案も検討頂きたい。 29
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